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Vilnius
Eil. Pavadinimas ApraSymo turinys
nr.
1. | Administracin¢s paslaugos kodas -
2. | Administracinés paslaugos versija | 2 versija
3. | Administracinés paslaugos Asmeny  konsultavimas Infrastruktiiros  plétros
pavadinimas departamento prie Krasto apsaugos ministerijos (toliau
— IPD) kompetencijos klausimais (toliau — Asmeny
praSymai).
4. | Administracinés paslaugos Asmeny praSymai gali bati pateikiami:

apibiidinimas

1. ZodZiu (telefonu arba atvykus j IPD). Asmeniui
suteikiama praSoma informacija arba nurodomas IPD
darbuotojas, i kurj asmuo turéty kreiptis jam rapimu
klausimu. Priimami tik tokie Zodiniai pradymai,
kuriuos galima i3spresti tuoj pat, nepaZeidZiant kity
asmeny ar institucijos interesy. Prireikus, jeigu asmuo
yra atvykes | IPD, sudaroma galimybé isdeéstyti
praSyma rastu.

2. raStu (tiesiogiai asmeniui atvykus j IPD, atsiuntus
pastu ar per pasiuntinj, atsiuntus el. pastu). Priémus
pateikta raStu pra§yma, asmens pageidavimu
iteikiamas, o jeigu praSymas gautas pastu, per 2 darbo
dienas nuo pra§ymo gavimo IPD nurodytu adresu (ar
el. paSto adresu) iSsiungiamas pra¥ymo gavimo fakta
patvirtinantis dokumentas.

[ praSymus atsakoma valstybine kalba ir tokiu badu,
kokiu pateiktas praymas, jeigu asmuo nepageidauja
atsakymg gauti kitaip.

Asmuo, pateikes asmens tapatybe patvirtinant
dokumenta ar Lietuvos Respublikos teisés akty
nustatyta tvarka kitaip patvirtings asmens tapatybe,
turi teis¢ gauti informacija apie save, i§skyrus
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytus atvejus, kai
tokia informacija neteikiama. Jei pradyma pateikti
informacija apie jj asmuo siundia pa$tu ar per
pasiuntinj, prie jo turi biiti pridéta notaro ar kita
Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka
patvirtinta asmens tapatybe patvirtinan¢io dokumento




kopija.

Teisés aktai reguliuojantys
administracinés paslaugos teikimg

* Lietuvos Respublikos teisés gauti informacijg i3
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
jstatymas;

e Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo
istatymo S str. 3 p., I5str. 1d. 4 p,;

e Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m.
rugpju¢io 22 d. nutarimas Nr. 875 ,Dél Asmeny
praSymy nagrinéjimo ir jy aptarnavimo viefojo
administravimo institucijose, jstaigose ar kituose
vieSojo administravimo subjektuose taisykliy ir
praSymo, skundo ar kito kreipimosi priémimo fakta
patvirtinan¢io dokumento formos patvirtinimo*,

Informacija ir dokumentai, kuriuos
turi pateikti asmuo

Pra§ymas turi buti pasiraSytas, nurodytas asmens
vardas, pavardé, gyvenamoji vieta (jei kreipiasi fizinis
asmuo) arba pavadinimas, kodas, buveinés adresas
(ei kreipiasi juridinis asmuo), duomenys rySiui
palaikyti.

PraSymuose turi bti aiskiai suformuluota, kokia
informacija reikalinga asmeniui.

Informacija apie asmenj jo atstovui gali biti
pateikiama, kai atstovas pateikia atstovavima ir savo
asmens tapatybe patvirtinan¢ius dokumentus.

Informacija ir dokumentai, kuriuos
turi gauti institucija (praSyma
nagrinéjantis tarnautojas)

PraSymui nagrinéti reikalinga informacija, kurig turi
krasto apsaugos sistemos institucijos ir jy padaliniai
arba kuri yra valstybés registruose ar kitose valstybes
ir savivaldybiy informacinése sistemose. Jei praSyme
pateikta nepakankamai informacijos sprendimui
priimti, IPD turi teise kreiptis j pareiskéjg del
papildomos informacijos ar dokumenty, jei Ju negali
gauti i§ kity valstybés jstaigy.

Administracinés paslaugos teikéjas

IPD

Mindaugo g. 24, LT-03215, Vilnius, tel. (85) 210
3744, faksas (85) 210 3745, el pastas:
ipd.info@kam. It

Administracinés paslaugos vadovas

IPD direktorius

Administracinés paslaugos
suteikimo trukmeé

20 darbo dieny nuo pra§ymo gavimo dienos.

Jei dél objektyviy prieZas¢iy per nustatytg terming
praSomas  dokumentas negali buti pateiktas,
administracinés paslaugos suteikimo terminas gali
buti pratestas, bet ne ilgiau kaip 10 darbo dieny, apie
tai praneSant asmeniui rastu arba elektroniniu pastu
(kai praSymas gautas elektroniniu pastu), nurodant
pratgsimo prieZastis bei terming iki kada asmeniui bus
pateiktas atsakymas.

1.

Administracinés paslaugos
suteikimo kaina (jei paslauga
teikiama atlygintinai)

Paslauga suteikiama nemokamai.

12.

Pra§ymo forma, pildymo pavyzdys
ir pra§ymo turinys

PraSymai teikiami laisva forma, pateikiant 6 punkte
nurodytg informacija.

13.

Informacinés ir rysiy technologijos,
naudojamos teikiant administracine

Nenaudojama




paslauga

14.

Administracinés paslaugos teikimo
ypatumai

Administraciné paslauga yra galutiné.

PraSymai, kuriuose nenurodytas asmens vardas,
pavarde ar pavadinimas, adresas ar asmens
nepasiraSyti, IPD direktoriaus sprendimu gali biiti
nenagrinéjami.

Asmuo, nesutinkantis su atsakymu j jo pradyma ar tuo
atveju, aki per nustatyta pra§ymo nagrinéjimo terming
atsakymas jam neiSsiystas, turi teise paduoti skunda
Vyriausiajai administraciniy gindy komisijai ar
administraciniam teismui jstatymy nustatyta tvarka.

15.

Administraciniy paslaugy teikimo
apra§ymy jtraukimas j dokumenty
apskaita

Apradas jtraukiamas j IPD dokumenty apskaits ir
saugomas atitinkamoje byloje pagal dokumentacijos
plang.

Administracijos skyriaus vyr. specialisté
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ASMENU KONSULTAVIMO INFRASTRUKTUROS PLETROS DEPATAMENTE
PRIE KRASTO APSAUGOS MINISTERIJOS KOMPETENCIJOS KLAUSIMAIS SEKOS
SCHEMA

ASMUO IPD




